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Aujourd'hui, les réseaux sociaux font partie intégrante de notre vie quotidienne. Nous 

y partageons des moments de notre vie, des photos, des opinions et des informations 

personnelles. Mais savons-nous vraiment comment protéger notre vie privée sur ces 

plateformes ? Sommes-nous conscients des risques liés à la sécurité de nos comptes ? 

 

Pour répondre à ces problématiques, je vous présente une série de six guides 

numériques. Chaque guide se concentre sur un réseau social spécifique, vous 

fournissant une présentation détaillée des divers paramètres de confidentialité 

disponibles. En outre, il vous apprend à sécuriser votre compte et ainsi prévenir 

différents risques tels que les piratages et les violations de données. 

 

Cette série de six guides numériques couvre les réseaux sociaux les plus populaires : 

Facebook, X, Instagram, LinkedIn, TikTok et Snapchat. Chacun de ces guides est écrit 

de manière claire et concise, avec des instructions détaillées et des exemples pratiques 

pour vous aider à comprendre les paramètres de confidentialité et de sécurité de 

chaque réseau social. Ce guide-ci se consacre au réseau social Snapchat. 

 

J’espère que cette série vous sera utile pour protéger votre vie privée et sécuriser vos 

comptes sur les réseaux sociaux. Que vous soyez un utilisateur occasionnel ou un 

utilisateur avancé, ces guides vous donneront les connaissances nécessaires pour 

naviguer en toute sécurité sur les réseaux sociaux les plus populaires.  

 

Pour consulter les autres guides de la série, rendez-vous sur mon site 

https://www.resolock.com/guides  

Bonne lecture     

Julien Teste-Harnois, fondateur de Resolock 

 

 

 

 

https://www.resolock.com/guides
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Où se trouvent les paramètres (iOS et Android) 

La première étape pour gérer efficacement les paramètres de confidentialité et de sécurité 

disponibles, c’est bien évidemment de savoir où ils se trouvent.  

Voici la marche à suivre pour accéder aux paramètres de Snapchat : 

1. Appuyez sur l’icône de votre emoji en haut à gauche de l’écran. 

2. Appuyez sur la petite roue dentée en haut à droite de l’écran. 

     

Explication de la section réglages de Snapchat  

Une fois que vous avez atteint la zone des réglages, vous remarquerez différentes sections. 

Dans ce guide, nous allons principalement nous concentrer sur les paramètres localisés dans 

les sections mon compte, contrôles de confidentialité et actions sur le compte.  

Comment sécuriser votre compte Snapchat 

Deux mesures cruciales doivent être prises pour renforcer la sécurité de votre compte 

Snapchat. La première est l'utilisation d'un mot de passe robuste, tandis que la seconde 

consiste à configurer et activer le double facteur d’authentification.   

Important : Pour une sécurité optimale, n’oubliez pas d’activer le double facteur 

d’authentification sur l’adresse e-mail associée à votre compte Snapchat.  
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Utiliser un mot de passe robuste  

On ne le dira jamais assez, une pratique fondamentale en matière de cybersécurité, valable 

non seulement pour les réseaux sociaux, mais aussi au-delà, est l’utilisation de mots de passe 

robustes pour tous vos comptes.  

Un mot de passe robuste c’est : 

- Au minimum 12 caractères (idéalement 18). 

- Composé de minuscules, de majuscules, de chiffres et de caractères spéciaux. 

- Unique et utilisé pour un seul compte.  

Si le mot de passe actuel de votre compte Snapchat respecte ces critères, félicitations. Si ce 

n’est pas le cas, je vous recommande très fortement de procéder au changement de celui-ci.  

Voici la marche à suivre pour changer le mot de passe de votre compte Snapchat :  

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Mon compte ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Mot de passe ». 

3. Saisissez votre mot de passe actuel et appuyez sur le bouton « Continuer ». 

4. Saisissez votre nouveau mot de passe deux fois et appuyez sur le bouton « Enreg. »* 

* Il est recommandé de décocher l’option « Enregistrer les informations de connexion sur 

vos appareils iCloud » ou « sur votre appareil » pour les téléphones Android.  
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Explication du double facteur d’authentification (2FA)  

Le double facteur d'authentification est un mécanisme de sécurité qui ajoute une couche 

supplémentaire de protection à vos comptes en ligne. 

En général, pour accéder à un compte en ligne, vous devez fournir un identifiant et un mot 

de passe. Cependant, ces informations peuvent être compromises si elles sont divulguées ou 

piratées. Le double facteur d’authentification ajoute une étape supplémentaire pour vérifier 

votre identité. Cela peut inclure une clé de sécurité physique, un code unique généré par une 

application ou un SMS envoyé à votre téléphone portable. 

Son activation peut grandement aider à protéger vos comptes de réseaux sociaux contre les 

tentatives d'accès non autorisées, même si votre identifiant et mot de passe sont compromis. 

En effet, un pirate informatique qui aurait réussi à obtenir votre mot de passe ne pourra pas 

accéder à votre compte sans valider cette étape supplémentaire de vérification.   

Comme vous l'avez probablement compris, mettre en place le double facteur d’authentification 

constitue une action extrêmement importante afin de sécuriser vos comptes de réseaux 

sociaux ainsi que vos données personnelles.   

Important : L’utilisation de l’option du SMS envoyé à votre téléphone portable est 

déconseillée, car une fraude connue sous le nom de « SIM Swap » la rend plus vulnérable. À 

la place, privilégier l’utilisation d’une application génératrice de code comme Google 

Authenticator ou Microsoft Authenticator.   

Configurer et activer le double facteur d’authentification (2FA) 

Comme démontré dans les explications ci-dessus, l’utilisation du double facteur 

d’authentification est une autre pratique fondamentale en matière de cybersécurité, à mettre 

en place sur tous vos comptes lorsque cette option est disponible.  

Voici donc la marche à suivre pour configurer et activer le double facteur d’authentification 

sur votre compte Snapchat avec une application génératrice de code :  

1. Si ce n’est pas déjà fait, télécharger et installer l’application Google Authenticator ou 

Microsoft Authenticator sur votre téléphone à partir du Play Store ou de l’App Store.  

 

2. Si l'une de ces applications est déjà installée et que vous en maîtrisez l'utilisation, 

passez à la page suivante. Sinon, continuez avec l’étape 3. 

 

3. Si vous venez d’installer l’une de ces applications, il est fort probable que vous ne 

sachiez pas comment l’utiliser. Je vous fournis ci-dessous deux liens qui vous guideront 

dans la configuration et le fonctionnement des applications. 

 

- Procédure pour Microsoft Authenticator (iOS et Android)  
Lien : Procédure pour Microsoft Authenticator (iOS et Android).pdf  
 

- Procédure pour Google Authenticator (iOS et Android)   
Lien : Procédure pour Google Authenticator (iOS et Android).pdf  

https://jthinformatique-my.sharepoint.com/:b:/p/jtesteharnois/EcjrDy9SOnJDsr5AX3gJeecBhmZuKS4AlfilcbGC2bf5LQ
https://jthinformatique-my.sharepoint.com/:b:/p/jtesteharnois/Edl5QQUwA19Ap7BfodFsoCgBnPB6cTkdEmQX1hZ0EyEHIw
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Ouvrez l’application Snapchat pour débuter la configuration : 

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Mon compte ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Authentification à deux facteurs ». 

3. Appuyez sur les boutons « Continuer » et « C’est parti ! ». 

   

4. Appuyez sur l’option « Application d’authentification » puis sur « Paramétrage 

automatique ». Vous serez alors redirigé sur l’application 2FA utilisée. * 
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* Pour les utilisateurs d’iOS, voici la procédure pour choisir votre application 2FA par défaut.  

5. Appuyez sur « Oui » pour confirmer l’ajout du compte. 

6. Copiez le code aléatoire généré à partir de l’application et retournez sur Snapchat. 

7. Saisissez le code aléatoire précédemment copié et appuyez sur « Continuer ». 

8. À la fenêtre qui va apparaître, appuyez sur « Ok ».  

   

Vous êtes maintenant rendu à l’étape cruciale de sauvegarder votre code de secours. La 

suite de la procédure est à la page suivante, mais prenez un moment pour lire ceci.   

Explication de la fonction code de secours   

Le code de secours est une série de chiffres générée lors de la configuration du double facteur 

d'authentification. Il sert de solution de secours pour accéder à votre compte en cas de perte 

de votre appareil principal ou de problèmes techniques empêchant la réception de codes 

d'authentification.  

Important : Le code de secours ne devrait en aucun cas être exclusivement conservé sur 

votre téléphone. Il est recommandé de le stocker ailleurs, de manière sécurisée. Si le code de 

secours est uniquement sauvegardé sur votre téléphone et que vous perdez cet appareil ou 

qu'il devient inutilisable, l'accès à vos comptes pourrait être sérieusement compromis. Il est 

préférable d’opter pour des solutions telles qu'un gestionnaire de mots de passe, une note 

manuscrite conservée dans un lieu sûr et confidentiel, ou encore un fichier protégé par mot 

de passe sauvegardé sur le cloud, comme iCloud ou Google Drive par exemple.  

https://jthinformatique-my.sharepoint.com/:b:/p/jtesteharnois/EbeqFqD0AXxGqyyFba_vF_AB7ARM_FnyDjiydLQMwFEpyA?e=WB326D
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9. Récupérez votre code de secours et conservez-le dans un endroit sûr. Appuyez ensuite 

sur « Suivant » en haut à droite de l’écran. 

10. Vous aurez alors l’option de configurer l’authentification par SMS, appuyez sur 

« Passer » en haut à droite de l’écran. 

11. Voilà, la configuration est terminée. Sur l'écran de votre téléphone, vous constaterez 

que l’option « Application d’authentification » est bien cochée.    

     

Gérer le double facteur d’authentification (2FA) après la configuration 

Après avoir finalisé la configuration, revenez à la section des réglages et appuyez à nouveau 

l'onglet « Authentification à deux facteurs », vous pourrez alors accéder à divers paramètres. 

- Authentification par SMS : Si vous souhaitez configurer le double facteur 

d’authentification par l’envoi de codes par SMS, cochez l’option et vous pourrez configurer 

cette méthode en associant le numéro de téléphone de votre choix.  

- Application d’authentification : Si vous souhaitez désactiver le double facteur 

d’authentification par application génératrice de code, décochez l’option.  

- Codes de secours : Si vous avez perdu le code de secours généré initialement lors de la 

configuration, vous pouvez en faire générer un nouveau à cet endroit.  

- Oublier les appareils : Ici, vous verrez les appareils validés, qui requièrent uniquement 

votre mot de passe pour vous connecter. Si vous perdez un appareil, vous pouvez le retirer, 

rétablissant ainsi l’exigence du double facteur d’authentification lors de la connexion à votre 

compte. 
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Comment protéger votre vie privée sur Snapchat 

Plusieurs paramètres de confidentialité sont à votre disposition pour vous aider à contrôler ce 

que vous partagez avec les autres. Pour chaque paramètre que nous passerons en revue, je 

partagerai avec vous mon opinion sur la meilleure configuration à appliquer.   

Permettre aux autres utilisateurs de vous trouver  

Sur Snapchat, une fonctionnalité permet aux utilisateurs de trouver votre compte via votre 

numéro de téléphone ou votre adresse e-mail liés à celui-ci. En résumé, si quelqu'un possède 

vos coordonnées dans ses contacts et donne à Snapchat l'autorisation d'accéder à ceux-ci, 

votre compte s'affichera alors pour cette personne, lui donnant la possibilité de vous ajouter. 

Il est important de noter que vous avez le choix d'activer ou de désactiver cette fonctionnalité.  

Voici la marche à suivre pour activer ou désactiver cette fonctionnalité :    

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Mon compte ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Numéro de téléphone ». 

3. Cochez ou décochez le bouton « Permettre aux autres de me trouver grâce à mon 

numéro de téléphone » pour activer ou désactiver la fonctionnalité.  

4. Appuyez sur l’onglet « Adresse e-mail ». 

5. Cochez ou décochez le bouton « Permettre aux autres de me trouver avec mon 

adresse e-mail » pour activer ou désactiver la fonctionnalité.  
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Mon opinion: Je recommande de désactiver cette fonctionnalité parce qu’il est peu probable 

que seuls vos amis aient votre numéro de téléphone et votre adresse e-mail. Vous les avez 

probablement aussi partagés avec des clients, des collègues, entre autres. Par conséquent, 

vous ne voulez pas que quiconque vous ayant dans ses contacts puisse trouver votre compte 

et donc connaître votre nom d'utilisateur. Je suis en effet déjà tombé sur des noms d'utilisateur 

assez « douteux ». Je suis certain que si j'avais interrogé la personne à propos de son choix 

de nom d'utilisateur, elle aurait ressenti un certain embarras. 

 

Partager mes contacts avec Snapchat  

Comme discuté précédemment, il est possible d’autoriser Snapchat à accéder à vos contacts. 

Il est cependant important de noter qu’il est possible de révoquer cette autorisation.   

Voici la marche à suivre pour accorder ou révoquer l’accès à vos contacts à partir d’un 

appareil sous iOS:    

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Options supplémentaires ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Contacts ». 

3. Cochez ou décochez le bouton « Partager mes contacts avec Snapchat » pour 

accorder ou révoquer l’accès à vos contacts.           
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Voici la marche à suivre pour accorder ou révoquer l’accès à vos contacts à partir d’un 

appareil sous Android:    

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Actions sur le compte ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Synchronisation des contacts ». 

3. Cochez ou décochez le bouton « Partager mes contacts avec Snapchat » pour 

accorder ou révoquer l’accès à vos contacts.           

  

 

Mon opinion: Je recommande de ne pas autoriser Snapchat à accéder à vos contacts, à 

moins que vous souhaitiez absolument tenter de trouver le compte de l’un de vos contacts. 

 

 

 

 

  



13 
 

Voir ma localisation sur la Snap Map  

Sur Snapchat, il existe une carte du monde interactive similaire à Google Maps, dans laquelle 

on peut se déplacer et visualiser très précisément la localisation des utilisateurs avec qui on 

est amis. Chaque fois que l’application est ouverte, la localisation de l’utilisateur est mise à 

jour. Comme vous pouvez le constater ci-dessous, cette fonctionnalité offre une grande 

précision. En comparant cette carte avec Google Maps, il est relativement simple de déterminer 

l'adresse exacte d'une personne. De plus, en utilisant des ressources comme les pages jaunes, 

il est possible d'aller encore plus loin. Mon objectif ici n'est pas de susciter la peur, mais plutôt 

de vous sensibiliser à la facilité avec laquelle il est possible d'obtenir des informations 

personnelles sur quelqu'un.  
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Voici la marche à suivre pour accéder aux différents paramètres disponibles : 

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Contrôles de confidentialité ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Voir ma localisation ».  

  

Ma dernière localisation active : Ci-dessous, les différentes options de confidentialité 

disponibles pour choisir qui peut voir votre dernière localisation sur la carte.  

- Mode Fantôme: Personne ne peut voir votre localisation sur la carte.   

- Mes ami-e-s: Tous vos amis peuvent voir votre localisation sur la carte. 

- Mes ami-e-s, sauf: Tous vos amis peuvent voir votre localisation sur la carte, sauf ceux 

que vous avez ajoutés à cette liste. 

- Seulement ces ami-e-s: Seulement les amis que vous avez sélectionnés peuvent voir 

votre localisation sur la carte, tandis que les autres ne peuvent pas. 

Ma localisation en direct : Vous avez la possibilité de sélectionner manuellement des amis 

spécifiques pour lesquels votre localisation sera diffusée en temps réel sur la carte. Il est 

important de noter qu’avec cette fonctionnalité, votre position est mise à jour en temps réel, 

sans nécessiter l'ouverture de l'application Snapchat.  

Vous pouvez aussi choisir de masquer votre localisation en direct pour 3 heures, 24 heures ou 

jusqu’à ce que vous réactiviez le partage.    
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« Ce n’est pas grave, ce sont juste mes amis qui peuvent voir ma localisation » 

C’est là qu’il faut être prudent. Connaissez-vous réellement tous vos amis sur Snapchat ? Sur 

cette application, tout comme sur Instagram, il est tout à fait possible d'utiliser un pseudonyme 

totalement fantaisiste et de ne jamais révéler son vrai nom.  

Si vous êtes sélectif et que vous n’acceptez aucune demande d’amis sans connaître la 

personne, vous conservez en effet un certain contrôle. Le problème, c’est que de nombreux 

jeunes ne procèdent pas à une telle sélection et acceptent toutes les demandes d'amis. 

En outre, puisque la localisation est actualisée à chaque ouverture de l'application, il est 

possible de suivre les déplacements d'une personne tout au long d'une journée et de 

déterminer tous les lieux où elle s'est rendue. Cela peut même permettre de deviner l'adresse 

de quelqu'un en notant ses déplacements réguliers vers le même endroit. 

Si vous êtes parent d'adolescents, il serait important d'avoir une discussion avec eux à ce 

sujet. Il s'agit non seulement de leur vie privée, mais aussi de celle de leurs proches et, par 

conséquent, de la vôtre.  

Mon opinion: Je vous encourage très fortement à activer le « Mode Fantôme » afin que 

votre localisation sur la carte ne soit plus visible par personne.  

 

Me voir dans la section « Ajout rapide »  

Sur Snapchat, chaque utilisateur dispose d’une section nommée « Ajout rapide ».  

Dans cette section, l'utilisateur se voit proposer une liste 

de personnes potentielles à ajouter comme amis. Ces 

propositions sont habituellement basées sur des amis en 

commun ou d'autres types de liens existants avec 

l'utilisateur. Ces recommandations sont générées par 

Snapchat à l'aide d'algorithmes. 

Il est important de noter que vous pouvez choisir d'être 

visible ou non dans la section « Ajout rapide » des autres 

utilisateurs.   
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Voici la marche à suivre afin d’effectuer votre choix: 

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Contrôles de confidentialité ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Me voir dans Ajout rapide » pour iOS et « Apparaître dans 

l’ajout rapide » pour Android. 

3. Cochez ou décochez le bouton « Apparaître dans l’ajout rapide » selon si vous 

souhaitez être visible ou non.  

                    

Mon opinion: Je recommande de ne pas être visibles dans cette section « Ajout rapide » afin 

que votre compte ne soit pas affiché à plein d’autres personnes inutilement.  

 

L’option de confidentialité « Tout le monde » 

Par le passé, il existait une option de confidentialité appelée « Tout le monde », qui permettait 

alors à n'importe quel utilisateur de vous envoyer un message ou de consulter votre story, 

sans avoir besoin d’être amis avec vous.   

Cette option de confidentialité a depuis été supprimée. À présent, seuls les utilisateurs que 

vous avez ajoutés en tant qu'amis ont la possibilité de vous contacter ou de voir votre story. 

Cependant, il est important de souligner que vous pouvez toujours avoir un profil public et 

ainsi publier des stories accessibles à tous les utilisateurs.  
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Qui peut voir ma Story 

Vous avez deux options de confidentialité disponibles pour choisir qui peut voir votre story. 

- Mes ami-e-s: Tous vos amis peuvent voir votre story. 

- Personnalisé: Tous vos amis peuvent voir votre story à l’exception de ceux que vous avez 

ajoutés à cette liste. 

Voici la marche à suivre afin d’effectuer votre choix: 

1. Allez sur votre profil Snapchat.  

2. Appuyez sur les trois petits points sous la section « Mes stories » puis appuyez sur 

l’onglet « Réglages de la Story ».  

 

             

Il est important de souligner que vous avez deux autres possibilités pour publier une story 

avec vos amis.   

- Story privée : Elle est visible uniquement pour les amis que vous avez choisis.  

- Story partagée : Elle fonctionne un peu comme un groupe et permet à tous les 

utilisateurs qui en font partie de publier leur propre story. Prendre note que les amis que 

vous ajoutez à cette story partagée peuvent à leur tour inviter leurs amis.  
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Les utilisateurs sont informés de certaines de vos actions  

Il est important de noter qu'il existe certaines actions sur Snapchat qui ne peuvent pas être 

effectuées sans que les autres utilisateurs en soient avertis. Voici une brève liste de 

quelques-unes de ces actions : 

- Les messages privés: On peut avoir des conversations privées sur Snapchat, un peu à la 

manière de Messenger. Ce qui distingue cependant Snapchat, c'est que si vous prenez une 

capture d'écran d'une conversation ou que vous sauvegardez une photo de celle-ci, l'utilisateur 

en sera immédiatement informé. Un exemple concret est donné ci-dessous. 

- La story: Quelle que soit l'option de confidentialité que vous choisissez, pour chaque story, 

les noms d'utilisateur de toutes les personnes qui l'ont vue sont visibles. De plus, si quelqu'un 

prend une capture d'écran, cela sera également notifié.   

- Le profil d’amitié: Si vous prenez une capture d'écran du profil d'amitié, l'utilisateur en 

sera immédiatement informé. Le profil d'amitié ressemble à la capture d'écran ci-dessous. 

Vous y trouverez le nom d'utilisateur de la personne, son prénom et son nom, un avatar, la 

localisation de l'utilisateur si elle est partagée, etc. C'est en raison de ces informations 

relativement personnelles, telles que le nom d'utilisateur, que Snapchat informe la personne 

concernée lorsqu'une capture d'écran de son « profil » est réalisée.    
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Comment supprimer votre compte Snapchat  

Voici la marche à suivre afin de procéder à la suppression de votre compte Snapchat à partir 

d’un appareil sous iOS: 

1. Allez dans les réglages au niveau de la section « Actions sur le compte ». 

2. Appuyez sur l’onglet « Supprimer le compte ».  

3. Connectez-vous à votre compte.  

4. Saisissez votre mot de passe puis appuyez sur « Continuer » pour confirmer la 

suppression du compte. 

  

Vous arrivez alors sur une page qui vous explique que vous vous apprêtez à supprimer votre 

compte Snapchat. Ce qu’il est important de comprendre, c’est que Snapchat ne va pas 

supprimer votre compte immédiatement; il va en fait le désactiver durant 30 jours. C’est 

seulement passé ce délai qu’il sera officiellement supprimé.  

Durant ces 30 jours où votre compte est désactivé, vous avez la possibilité de le réactiver. 

Pour ce faire, simplement vous connecter à celui-ci et il sera réactivé. 
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Si vous utilisez un appareil sous Android, vous devez obligatoirement passer par le web, 

voici la marche à suivre :  

1. Accédez au portail des comptes Snapchat, puis connectez-vous. 

2. Appuyez sur l’onglet « Supprimer mon compte ».  

3. Saisissez votre mot de passe 

4. Appuyez sur « Continuer » pour confirmer la suppression du compte. 

  

Vous arrivez alors sur une page qui vous explique que vous vous apprêtez à supprimer votre 

compte Snapchat. Ce qu’il est important de comprendre, c’est que Snapchat ne va pas 

supprimer votre compte immédiatement; il va en fait le désactiver durant 30 jours. C’est 

seulement passé ce délai qu’il sera officiellement supprimé.  

Durant ces 30 jours où votre compte est désactivé, vous avez la possibilité de le réactiver. 

Pour ce faire, simplement vous connecter à celui-ci et il sera réactivé. 

 

 

 

https://accounts.snapchat.com/
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Que faire si votre compte a été piraté  

Si votre compte Snapchat a été piraté et que vous n’y avez plus accès, vous pouvez aller sur 

le site ci-dessous pour soumettre une demande d’assistance. Il est important de noter que 

Snapchat accepte actuellement que les demandes soumises en anglais.  

Lien : https://help.snapchat.com/hc/en-us/requests/new  

1. Sélectionnez « I think my account was compromised ». 

 

2. Renseigner votre nom d'utilisateur, votre adresse e-mail, votre numéro de téléphone 

liés à votre compte, ainsi qu’une description des événements qui vous laissent penser 

que votre compte Snapchat a été piraté; puis soumettez le formulaire. 

 

La bonne nouvelle de la journée 

Si vous avez lu dans son intégralité la section Comment sécuriser votre compte Snapchat de 

ce guide, et surtout que vous avez appliqué TOUS les conseils que j’y donne : 

- Avoir un mot de passe complexe et unique; 

- Activer le double facteur d’authentification avec une application génératrice de codes; 

- Activer le double facteur d’authentification sur l’adresse e-mail associée à votre 

compte Snapchat.   

Eh bien malgré le fait que le risque 0 n’existe jamais en cybersécurité, je vous annonce qu’il 

est peu probable que vous ayez un jour à vous poser la question « Que faire si mon compte 

a été piraté »            

 

 

 

https://help.snapchat.com/hc/en-us/requests/new
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À propos de l’auteur  

Titulaire d’un Baccalauréat en cybersécurité de Polytechnique Montréal et certifié en 

cybersécurité (CC) par l'organisme (ISC)², Julien Teste-Harnois est le fondateur de Resolock, 

une firme spécialisée dans la sécurisation des réseaux sociaux des entreprises et OBNL.    

Son désir de contribuer à un cyberespace plus sûr l'a amené à partager ses connaissances et 

son expérience à travers divers canaux. Entrevues télévisées et radiophoniques, podcasts, 

conférence au Hackfest, rédaction d’articles, ne sont que quelques exemples.   

N’hésitez pas à ajouter Julien sur LinkedIn et vous abonner à sa page Facebook   

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/julien-teste-harnois/  

Page Facebook: https://www.facebook.com/resolock/  

 

Les principaux services de Resolock 

   Audit de vulnérabilités des réseaux sociaux 

Vise à évaluer la posture de sécurité actuelle d’une entreprise par rapport à l'utilisation de 

ses réseaux sociaux et l’aider à identifier les différentes vulnérabilités présentes. 

             Accompagnement personnalisé  

Peut prendre diverses formes selon les besoins des clients : 

- Remédiation des vulnérabilités.  

- Mises en place et configuration de plateformes de gestion. 

- Élaboration et mise en œuvre de politiques pour l’octroi, la revue et la révocation des 

accès aux réseaux sociaux. 

 

Pour en savoir plus sur les différents services : https://www.resolock.com/services  
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